CESTOVNY RUCH NA SLOVENSKU

Cestovny ruch (d’alej len ,,CR*) je jednym z najdynamickejSie sa rozvijajacich odvetvi a aj
v podmienkach Slovenska uz dnes svojimi vykonmi predstavuje hospodarskej odvetvie. Plni tieto
vyznamné hospodarske funkcie: funkciu prijmov a multiplika¢ny efekt, je zdrojom tvorby hodnoty
a vlyva na HDP, je faktorom zamestnanosti, regionalneho rozvoja a platobnej bilancie. Zamestnava
viac nez 160-tisic 'udi (6,3% celkovej zamestnanosti). Na Slovensku je v stcasnosti vyse 4-tisic
ubytovacich zariadeni s viac nez 200-tisicami 16z0k realizujicich vySe 15,5 mil. prenocovani.
Priemerna hodnota priameho HDP CR (suma priamej hrubej priadnej hodnoty CR a ¢istych dani na
produkty CR) v obdobi 2005-2016 sa pohybovala okolo 2,81% podielu na HDP slovenskej
ekonomiky.

Tab. ¢. 1: Podiel cestovného ruchu na HDP SR
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Podiel priameho | 3,29 | 3,04 | 3,08 | 2,97 | 2,63 | 253 | 2,65 | 2,89 | 2,63 | 235 | 281 | 2,85
HDP CR na
HDP ekonomiky
(%)

Zdroj: Satelitny ucet cestovného ruchu 2005-2016

Vdaka prirodnému a antropogénnemu potencialu ma CR moznost’ zaujat’ v narodnom
hospodarstve a Vv spolo¢nosti strategické postavenie. V podmienkach Slovenska vsak nie je
ucelenym odvetvim, ktorého vstupy a vystupy by boli merané Vv systéme narodného tctovnictva
(ako napr. v pripade pol'mohospodarstva, stavebnictve ¢i priemyslu), ale je konglomeratom
produktov a ¢innosti z mnohych roéznorodych odvetvi, ktoré sa na aktivitich CR podiel’aju, ato
predovsetkym:

— ubytovacie a stravovacie sluzby,

— sluzby cestovnych a informa¢nych kancelarii,

— sprievodcovske sluzby,

— rekreacné sluzby (napr. aquaparky, zabavné podujatia),

— osobnd preprava a prendjom vozdiel,

— sluzby $portovych zariadeni (napr. lyziarske strediska, golfové ihriska, kapaliska),
— predaj cestovnych listkov, vstupeniek, suvenirov,

— cestovné poistenie,

— zachranna sluzba,

— zmenarne a pod.



Sucasny systém vykaznictva neposkytuje transparentné ohodnotenie podnikatel'skych
subjektov v ramci CR (ide predovsetkym o tinik vynosov v oblasti dopravy, kultury, maloobchodu
apod., kde ucastnici CR tvoria vyznamny podiel na trzbach). Podmienky na komplexné
a medzinarodne porovnatelné vycislenie podielu ekonomickych prinosov CR v narodnom
hospodarstve vytvara Satelitny Ucet cestovného ruchu, vychadzajici z globalnych Standardov
Svetovej organizacie cestovného ruchu (UNWTO). Poskytuje udaje o CR na zaklade dat systému
narodného uétovnictva, odpora¢ani UNWTO a Statistickej komisie OSN, predovsetkym z oblasti
zamestnanosti generovanej turizmom, pridanej hodnote CR, rozsahu kapitalovych investicii do CR,
produkcii, medzispotrebe, importe a ¢istych daniach. Na zaklade tychto Gdajov je mozné vycislit’
podiel cestovného ruchu na DPH. Realizacia satelitného ti¢tu predstavuje dlhodoby a komplikovany
proces vyzadujuci spolupracu odbornikov zo SU SR, NBS, MF SR, MH SR, MDV SR a dalgich

institacii.

Financovanie podpory odvetvia CR nie je dostato¢né, pritom celkové ro¢né trzby v turizme

a nadvézujucich sluzbéch sa pritom odhaduju na 5 mld. eur.

Tab. ¢. 1: Financovanie podpory odvetvia CR (2008 — 2018)

suma na rozvoj CR | Statny rozpocet podiel | AZCR — prijmy HDP podiel AZCR na
(mil. €) (mil. €) % (mil. €) (mil. €) HDP (%)
2018 7,65 15,956 0,05 - 1883374 -
2017 7,52 15390 0,05 2587,8 | 84985,2 3,05
2016 115 16 247 0,07 2482,8 | 80958 3,07
2015 11,00 17 479 0,06 21917 | 78 080,8 2,81
2014 11,00 17 392 0,06 1940,6 | 75 560,5 2,57
2013 9,00 17 002 0,05 19245 | 73835,1 2,61
2012 7,00 17 300 0,04 1789,0 72 420 2,47
2011 58,00 16 958 0,34 17447 | 70 443,5 2,48
2010 47,00 16 277 0,29 1684,7 | 67 387,1 2,50
2009 33,00 14 125 0,23 1674,5 | 63 818,5 2,62
2008 33,19 12 620 0,26 1762,6 | 68 322,5 2,58

Zdroj: cenastatu.sme.sk, STATdat

Napriklad len aktivny zahrani¢ny CR sa na tvorbe HDP podiel'a 3%, ale suma zo Statneho

rozpoctu na podporu odvetvia v ostatnom obdobi nepresiahla 0,07%. Podiel turizmu na HDP je
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pritom len jednym z ukazovatel'ov vahy turizmu v ekonomike: netreba zabudat’ na pozitivny vplyv
turizmu v d’alSich odvetviach, tzv. multiplikacné efekty turizmu v narodnom hospodarstve, ako aj
na skuto¢nost, ze CR je v pripade regionov, ktoré nie st priemyselne aktivne, spolo¢ne
s pol'nohodpodarskou vyrobou jedinym zdrojom prijmov. Ak ma mat’ cestovny ruch v budicnosti
vacsiu vahu v ekonomike Kkrajiny, bude potrebné pamitat’ na vyraznejsiu podporu jeho zaumov

a ciel'ov vo vSetkych odvetvovych politikach.

Hoci rozhodujucu ulohu pri rozvoji CR ma sukromny sektor, lohou verejného sektora je
formulovanie stratégie jeho rozvoja a definovanie nastrojov na jej zabezpecenie. Preto je dolezita
podstata politiky Statu v cestovnom ruchu a nevyhnutnost’ jej novej orientacie. V sucasnosti pri
vytvarani Statnej politiky cestovného ruchu su hlavnymi nositeI'mi rozhodovacich procesov tieto
institicie a organizacie:

e Vlada SR,
e Ministerstvo dopravy a vystavby SR — sekcia cestovného ruchu,
e samospravne kraje — Gtvary pre cestovny ruch,

e krajské a oblastné organizacie cestovného ruchu.

Vlada SR sa pri podpore cestovného ruchu v aktudlnom programovom obdobi zamerala na
zvySovanie poétu turistov a dizky ich pobytu na Slovensku pomocou efektivneho destinaéného
manazmentu prostrednictvom oblastnych organizacii cestovného ruchu a aktivnej marketingovej

prezentacie krajiny.

Motivéciou zdruzovania subjektov CR do krajskych a oblastnych organizacii CR je
poskytovanie dotacii z rozpoctovej kapitoly Ministerstva dopravy a vystavby SR, ktoré podporuje
hlavnu ¢innost’ oblastnych organizacii cestovného ruchu prostrednictvom dotacného mechanizmu
vsulade s § 29 ods. 10 zdkona 91/2010 Z. z. 0 podpore cestovného ruchu, ustanovujiceho 9
opravnenych aktivit (Tab. €. 2). Podmienkou je registracia na MDV SR a na dotaciu nie je pravny
narok. Formulare ziadosti, projektu, planu ¢innosti a rozpoctu su upravené vynosom. Sekcia
cestovného ruchu MDV SR d’alej zabezpecuje predovsetkym legislativnu, strategicku a koncepént
¢innost, presadzuje stimulacné opatrenia podnikatel'ského prostredia cestovného ruchu, zbiera
a vyhodnocuje statistické udaje z oblasti bankovej a ubytovacej statistiky, aktivneho zahraniéného
a doméaceho cestovného ruchu, prevadzkuje informacny systém CR - narodny portal Slovakia.travel
- a prezentuje Slovensko ako destinaciu CR na vystavach, vel'trhoch, workshopoch, kampaniach

a tlacovych konferenciach.



Tab. ¢ 2: Priklady pouZitia dotdcii MDV SR

Aktivita 1:

MARKETING A PROPAGACIA

tvorba propagac¢nych a informaénych tlacovin
okrem kniznych publikacii

ucast’ na veltrhoch, vystavach, festivaloch,
konferenciach, workshopoch, prezentacidch
a pod.

tvorba webového sidla OCR,

tvorba loga organizécie,

vytvorenie znacky, loga destinacie
e-marketing

tvorba zl'avovych produktov

vytvorenie rezervaéného systému

Aktivita 2:

CINNOST TURIS,TICKYCH
A INFORMACNYCH CENTIER

turisticki sprievodcovia
publikacie o regione
upomienkové predmety

Aktivita 3:

TVORBA A PREVADZKA REZERVACNEHO
SYSTEMU

systém priamej rezervacie pobytu v destinacii

Aktivita 4:

PODPORA TVORBY PRODUKTU
A PODPORA ATRAKTIVIT

gastronomické podujatia

$portové podujatia

kulturne podujatia, ktoré su suc¢ast’ou produktu
cestovného ruchu

Aktivita 5:

PODPORA ATRAKTIVIT DANEJ LOKALITY

tvorba produktovych balikov
tematické parky
rozpravkové lesy

Aktivita 6:

INFRASTRUKTURA CESTOVNEHO RUCHU
(okrem vystavby ubytovacich zariadeni)

budovanie audrzba turistickych anauénych
chodnikov

znacenie peSich, cyklistickych a bezkarskych
turistickych tras

informacné tabule

smerovniky

grafické symboly

Aktivita 7:

ZABEZPECENIE STRATEGICKYCH,
KONCEPCNYCH A ANALYTICKYCH
MATERIALOV A DOKUMENTOV,
STATISTIK A PRIESKUMOV

marketingové stratégie
komunikac¢né stratégie

Aktivita 8: )
ZAVEDENIE HQDNOTIACEHO SYSTEMU
KVALITY SLUZIEB

workshopy na tému zvySovania kvality sluzieb
zavedenie novych funkcionalit na
vyhodnocovanie informécii o vnimanej kvalite
sluzieb

Aktivita 9:

VZDELAVACIE AKTIVITY ZAMERANE NA
SKVALITNENIE A ROZVOJ DESTINACIE
CESTOVNEHO RUCHU

Skolenia
seminare
workshopy




Regionalizécia cestovného ruchu Slovenskej republiky rozdeluje Slovensku republiku na
21 regidonov cestovného ruchu, ktoré nekoreSponduju s 6smimi administrativnymi regionmi.
Samospravne kraje maji vo svojich organiza¢nych Struktirach odbor zabezpecujuci aj otazky
cestovného ruchu v zmysle zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vysSich izemnych celkov
a jeho ustanoveni §4 ods. (1) pism. m) o utvarani podmienok na rozvoj cestovného ruchu
a koordindcii tohto rozvoja a § 5 0 medzinarodnej spoluprici, zo zdkona ¢. 461/2001 Z. z.
0 prechode niektorych posobnosti z orgdnov Statnej spravy na obce a vyssie izemné celky, zo
zékona ¢. 503/2001 Z. z. o podpore regiondlneho rozvoja v zneni neskorSich predpisov a zo
zékona €. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsSich predpisov. MDV SR
odstartovalo v aprili 2019 pravidelné konzultaéné porady so zastupcami VUC so zretefom

lepsej informovanosti, spoluprace a koordinacie aktivit na podporu cestovného ruchu.

Organizacie cestovného ruchu (7 krajskych, 37 oblastnych) su zdruzenia
samospravnych a podnikatel'skych subjektov v oblasti sluzieb cestovného ruchu, ktoré tvoria
spolo¢nu platformu pre rozvoj turizmu v destinacii. Kazdy subjekt CR nachadzajuci sa
V tzemnej pdsobnosti OCR m4 pravo stat’ sa jej ¢lenom. Pouzitie dotacii ma napomdct tvorbe

komplexného produktu v regiénoch a zvysit’ tym ndvstevnost’.

Tab. ¢. 3: Krajskeé organizacie cestovného ruchu

NAZOV KOCR ROK CLENOVIA KOCR
VZNIKU
1. | Turizmus regionu Bratislava 2012 1. Bratislavsky samospravny
kraj
2. Bratislavska organizacia

cestovného ruchu
3. Region Senec

4. Oblastna organizacia
cestovného  ruchu  Malé
Karpaty

5. Oblastna organizacia

cestovného ruchu Zahorie

2. | Krajska organizacia cestovného 2012 1. Vyssi uzemny celok:
ruchu Severovychod Slovenska Presovsky samospravny kraj
2. Oblastna organizacia

cestovného ruchu Horny
Zemplin a Horny Sari§

3. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Vysoké
Tatry — Podhorie




Oblastna organizacia
cestovného ruchu Severny
Spis§ — Pieniny

5. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Region
Vysoké Tatry
6. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Tatry — Spis
— Pieniny
7. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Sari§ —
Bardejov
8. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Region
Saris
KoSice region turizmus 2012 1. VUC Kogicky samospravny
kraj
2. Zemplinska oblastna
organizacia cestovného ruchu
3. KOSICE - Turizmus
4. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Slovensky
raj & Spis
Krajska organizacia cestovného 2015 1. Trenciansky samospravny
ruchu Trencin region kraj
2. Region Horna Nitra — Bojnice
3. Region Horné Povazie
4. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Trenc¢ianske
Teplice
5. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Trencin
a okolie
Banskobystricky kraj turizmus 2018 1. Banskobystricky
samospravny kraj
2. Stredné Slovensko
3. REGION HOREHRONIE
4. REGION GRON
5. TURISTICKY NOVOHRAD
A PODPOLANIE
6. Region Banska Stiavnica
7. Dudince
Zilinsky turisticky kraj 2012 1. Zilinsky samospravny kraj
2. Oblastna organizacia Rajecka
dolina
3. Oblastna organizacia

cestovného ruchu: Klaster
ORAVA




4. Oblastna organizacia
cestovného ruchu: REGION
LIPTOV
5. Oblastna organizacia
cestovného ruchu: Malé Fatra
6. Oblastna organizacia
cestovného ruchu:
Organizacia cestovného ruchu
Kysuce
7. Oblastna organizacia
cestovného ruchu: TURIEC-
KREMNICKO
7. | Trnavsky kraj 2019 1. Trnavsky samospravny kraj
2. Trnava Tourism
3. Rezort Piestany
4. Oblastna organizacia
cestovného ruchu Zitny ostrov
— Csallokoz
Tab. ¢. 4: Oblastné organizdcie cestovného ruchu
NAZOV OOCR ROK POCET
VZNIKU CLENOV
1. | OOCR Region Banska Stiavnica 2011 44
2. | Bratislavska organizacia cestovného ruchu 2011 76
3. | OOCR Rajecka dolina 2011 18
4. | OOCR Regiéon Vysoké Tatry 2012 6
5. | OOCR SEVERNY SPIS — PIENINY 2012 14
6. | OOCR Kosice Turizmus 2012 59
7. | OOCR Dudince 2012 13
8. | OOCR REGION HOREHRONIE 2012 13
9. | OOCR ,SARIS* - BARDEJOV 2012 8
10. | OOCR Regién Gron 2012 42
11. | OOCR Trencianske Teplice 2012 6
12. | OOCR Region Horné Povazie 2012 22
13. | OOCR Trnava Tourism 2012 24
14. | OOCR Horny Zemplin a Horny Sari§ 2012 15
15. | OOCR TURIEC — KREMNICKO 2012 18
16. | Nitrianska OCR 2012 10
17. | Zemplinska OOCR 2012 25
18. | OOCR Stredné Slovensko 2012 39
19. | OOCR Mala Fatra 2012 33
20. | OOCR Vysoké Tatry - Podhorie 2012 13
21. | OOCR Kysuce 2012 21
22. | OOCR REZORT PIESTANY 2012 10
23. | OOCR REGION LIPTOV 2012 17
24. | OOCR TURISTICKY NOVOHRAD 2012 60
A PODPOLANIE
25. | OOCR Kilaster Orava 2012 26
26. | OOCR Region Horna Nitra-Bojnice 2012 54
27. | OOCR TATRY — SPIS — PIENINY 2012 27




28. | OOCR Region Senec 2012 15
29. | OOCR Zitny ostrov - Csallokoz 2012 14
30. | OOCR Zéahorie 2012 47
31. | OOCR Region Saris 2015 11
32. | OOCR PODUNAJSKO 2015 19
33. | OOCR Trenéin a okolie 2015 9
34. | OOCR Mal¢é Karpaty 2015 24
35. | OOCR Slovensky raj & Spi$ 2016 50
36. | OOCR Tekov 2017 20
37. | OOCR GEMER 2018 14

Tab. ¢. 5: Zaniknuté organizdacie cestovného ruchu

NAZOV ZANIKNUTEJ OOCR | DATUM ZANIKU NASTUPNICKA ORGANIZACIA

Jasna 31.12.2013 Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION
LIPTOV

Liptovsky Jan Turizmus 31.12.2013 Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION
LIPTOV

OOCR Spis 29.2.2016 Oblastna organizacia cestovného ruchu Slovensky
raj




